
 
 
 Voorstellenbrief CNV Vakmensen voor de nieuwe cao Royal Flora Holland  
 

 

Onderstaande voorstellen zijn opgesteld na raadpleging van de leden van CNV Vakmensen 

die werkzaam zijn binnen Royal FloraHolland en zijn geheel in lijn met de 

arbeidsvoorwaardennota van CNV Vakmensen. 
 
Looptijd 
 
Wij stellen een looptijd van 1 jaar voor, te weten van 1 januari 2023 tot en met 31 december 
2023. Een langere looptijd is bespreekbaar mits de te maken afspraken daartoe aanleiding geven. 

 
1.   Inkomen 
 
Begin 2022 hebben wij opgelucht adem kunnen halen en trots terug kunnen kijken hoe medewerkers 

van Royal Floraholland de schouders er onder hebben gezet. Mede daarom is het ons gelukt om door 

de coronaperikelen heen te worstelen en zo toch 2021 positief af te ronden. Voortvarend als dat de 

trotse medewerkers van Royal FloraHolland zijn, is er ook een stap gemaakt richting een nieuwe 

manier van werken. Ook dit is een ingewikkeld project waar veel over valt te discussiëren, maar het 

feit blijft dat verandering geen makkelijk proces is. Ook hier worden de schouders onder gestoken 

om daar een succes van te maken door vele betrokken medewerkers. 
 
Tot 24 februari 2022 een ongekende verandering bracht door de invasie in Oekraïne en alle gevolgen 

van dien. De Inflatie die maar bleef stijgen en zorgde voor voelbare koopkracht verlies. Een lange 

tijd dachten wij dit op te lossen door cao afspraken te maken met het minimum van de inflatie. En 

sinds kort zien wij dat de energieprijzen een steeds grotere rol beginnen te spelen in de sector. De 

markt veranderd en sommige ‘zwakke broeders’ onder de kwekers dreigen om te vallen of zijn 

omgevallen. Wij zien natuurlijk dat dit effect heeft op de handel in de bloemenveiling. Maar wij zien 

ook dat RFH zich toch weet te redden vanwege de toenemende klokverkopen, maar ook dat RFH 

goed in staat is sterker uit crises te komen. Daarom is het logisch dat wij de rekening voor 

koopkrachtbehoud niet alleen neer kunnen leggen bij Royal FloraHolland, evenmin is het oneerlijk en 

niet uitlegbaar dat Royal FloraHolland zelf niets doet aan koopkrachtbehoud en dit volledig over laat 

aan de overheid. 
 
Met inachtneming van de beperkt gebleven economische schade die Royal FloraHolland heeft 

geleden vanwege de inflatieperikelen en de energieprijzen, stelt CNV Vakmensen een loonvraag van 

structureel 5% (de verwachte inflatie over 2023) per loopjaar. Daarnaast willen wij een nominale 

loonsverhoging van structureel 100 euro bruto per maand op basis van een fulltime dienstverband. 

Deze nominale loonsverhoging is bedoeld om het gat te dichten tussen de hogere en lagere 

loongroepen. Bovendien is het een gepast middel om koopkracht te behouden voor de 

middeninkomens die buiten de energiecompensaties vallen vanuit de overheidsmaatregelen. De 

verwachtingen zijn dat de financiële nood bij de lagere loonschalen het hoogste gaat zijn en een 

nominale verhoging helpt om die nood deels te verzachten. 
 
Reiskostenregeling 

De afgelopen maanden is er al veel besproken over de gestegen brandstofkosten en de doorwerking 

op de reiskosten. Royal FloraHolland heeft dit erkend en heeft als goed gebaar een tijdelijke 

verhoging ingevoerd en liep medio 2022 af. CNV Vakmensen had graag gezien dat deze tijdelijke 

verhoging structureel was doorgevoerd. Daarnaast zien wij helaas veelal in de logistieke sector dat 

de reiskostenvergoeding op een karige wijze is geregeld middels staffels die niet meer voldoen en 

achterhaald zijn. Ook het kabinet heeft in mei 2022 de werkgevers opgeroepen om hun 

verantwoordelijkheid te nemen en de maximale kilometervergoeding toe te passen.  

Wij stellen voor: 
 
- om de staffels te vervangen naar een reiskostenvergoeding die nooit minder zal bedragen dan 

volgens de fiscale vrijstellingsregeling maximaal is toegestaan; 

-     om geen beperkingen(minimaal 10 kilometer) te hanteren op minimale afstanden; 

- om in plaats van ANWB routeplanner over te stappen naar Google Maps. Dit is momenteel de 

meest nauwkeurige routeplanner die beschikbaar is om de reisafstand te bepalen. Ook geeft 

Google Maps in één oogopslag aan wat de kortste route is qua kilometers(veerdiensten mogen 

worden gedeclareerd); 

- Om de reiskosten vergoeding bij het volgen van opleidingen zoals genoemd in artikel 91 lid 2 te 

vervangen met een reiskosten vergoeding conform de dienstreizen regeling artikel 81; 

- Om de dienstreizenregeling te verbeteren, waarbij ook de beschikbaarheid van bedrijfsauto’s 

zodat er minder gebruik hoeft worden gemaakt van eigen auto’s. 

 

 

 

 
 

https://www.cpb.nl/sites/default/files/omnidownload/CPB-Raming-Macro-Economische-Verkenning-MEV-2023.pdf
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Koudetoeslag 

Op de meeste locaties is binnen de logistiek het nieuwe werken geïntroduceerd. De ene locatie is 

verder met de implementatie hiervan dan de andere locatie. We zien dat met name het werken in de 

kou(8 graden of lager) op sommige locaties een vaste onderdeel wordt van het nieuwe werken. Wij 

stellen voor om daarom een koudetoeslag per gewerkt uur vast te leggen in de cao. 
 
Werk-regeling – Thuiswerkregeling 

Wij stellen voor om de huidige werk-regeling aan te passen aan de huidige tijd. Hierbij is het 

uitgangspunt dat deze regeling van toepassing is op alle medewerkers binnen Royal FloraHolland die 

wederzijds overeen zijn gekomen om geheel of gedeeltelijk thuis te werken. We zien dat de 

energieprijzen zijn gestegen en het thuiswerken ook. Volgens het Nibud is dat 3,05 euro per dag. 

Wij stellen daarom voor om de thuiswerkvergoeding te verhogen naar 3,05 euro per dag. 
 
Schijnzelfstandigheid 
 
De afgelopen maanden zien wij dat de inzet van ZZP’ers binnen de logistiek is toegenomen. Order 

Pickers die middels platforms als ZZP’ers aan het werk gaan binnen Royal FloraHolland vallen onder 

teams en worden aangestuurd. Er is dus sprake van gezagsverhouding en daardoor 

schijnzelfstandigheid. Deze groep valt tevens niet onder de cao en het sociaal vangnet. Als 

vakbonden bestrijden wij enige vorm van schijnzelfstandigheid en daarom pleiten wij voor beleid 

tegen schijnzelfstandigheid en geen concurrentie op arbeidsvoorwaarden binnen RFH. 
 
Wij zien wel dat er bij bepaalde beroepsgroepen behoefte is aan een flexibele arbeidsvorm. CNV 

Vakmensen is bereid om hierover na te denken met als doel dat men binnen de kaders van de 

CAO RFH blijft. 
 
2.   Duurzame inzetbaarheid 

 
Voor CNV Vakmensen blijft het belangrijk dat er in cao’s afspraken worden gemaakt om werknemers 

duurzaam inzetbaar te houden. Afspraken zoals scholing- en ontwikkelingsmogelijkheden en/of 

verlofafspraken voor een goede werk- privé balans zijn hierbij van groot belang. Daarom willen wij 

over de volgende onderwerpen, die bijna allemaal voorvloeien uit het pensioenakkoord, afspraken 

maken in de nieuwe cao. 
 
RVU (Regeling Vervroegd Uittreden) 

In de cao van RFH die afloopt op 31 december 2022 zijn er afspraken gemaakt om gedurende de 

looptijd tot een RVU regeling te komen. Om enige vorm te geven aan een RVU regeling binnen RFH 

is er een co-creatiegroep opgezet die de contouren heeft opgezet. Helaas heeft de directie van RFH  

haar standpunt gewijzigd en nieuwe voorwaarden toegevoegd. Namelijk de voorwaarden dat RFH 

uiteindelijk de beslissende factor is of een aanvragen wel of niet gebruik mag maken van de RVU. 

Hier gaan wij niet mee akkoord. Wij stellen daarom het volgende voor: 
 

• Per 1 januari 2023 zal de regeling van start gaan 
• De regeling is van toepassing op iedereen die onder de cao valt 

• Gebruik maken van de RVU regeling is een recht voor de medewerkers en RFH heeft daar 

geen besluit in 

• 3 jaar voor de gerechtigde AOW leeftijd kunnen medewerkers gebruik maken van de RVU 
• regeling met een maximale deelname van 3 jaar 
• Maandelijkse uitbetaling 
• De regeling is van toepassing op medewerkers die minimaal 10 jaar in dienst zijn bij RFH 

• Een overgangsregeling voor medewerkers die momenteel gebruik maken van een andere 

regeling, maar toch gebruik willen maken van de RVU-regeling 
 
Leerrekening 

CNV Vakmensen stelt voor om in de cao afspraken te maken over het beschikbaar stellen van een 

leerrekening voor alle werknemers. Op deze rekening kan de werkgever of werknemer geld storten, 

dat door de werknemer kan worden besteed aan scholing en ontwikkeling. De werknemer kan 

hiervoor bronnen naar wens gebruiken(bijv. overwerktoeslag, ploegentoeslag ect.) waarmee er geld 

op deze rekening kan worden gezet. Dit geld moet  beschikbaar blijven als de werknemer een andere 

werkkring vindt. De werknemer bepaalt zelf waaraan hij of zij de middelen op deze rekening uitgeeft, 

onafhankelijk van zijn of haar werkgever. Deze rekening kan de werknemer vervolgens naar eigen 

inzicht gebruiken ter verhoging van zijn inzetbaarheid binnen de organisatie of op de arbeidsmarkt. 

Ons voorstel is daarom een persoonlijke leerrekening voor alle medewerkers met een dienstjaar van 

10 jaar of langer beschikbaar te stellen. Hierin wordt bij een positief bedrijfsresultaat door Royal 

FloraHolland per jaar op 1 januari een bedrag van € 500,- netto als budget gestort. Het budget blijft 

maximaal 5 jaar beschikbaar voor werknemers. Bij geen gebruik zal het bedrag na vijf jaar weer 

terug worden gestort naar de storter in zijn oorspronkelijke vorm.  
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Genoemd budget wordt bij een eventueel ontslag niet afgetrokken van de beëindigingsvergoeding. 

Met dit voorstel sluit CNV Vakmensen aan bij overheidsbeleid op het gebied van een Leven Lang 

Ontwikkelen en regie over je eigen ontwikkeling. 
 
80-90-100 regeling 

De 80-90-100 regeling als in artikel 67 op pagina 52 van de cao is al een aantal jaren van kracht en 

wordt goed gebruikt. Een regeling die middels een extra rustdag ervoor moet zorgen dat een 

medewerker gezond de eindstreep haalt. Toch horen wij dat de regeling niet efficiënt wordt 

gebruikt. Veel medewerkers geven aan dat RFH bepaalt welke dag er als vrije dag wordt vastgelegd. 

De medewerker heeft hier geen keuze in. Dit zorgt voor situaties dat bijvoorbeeld een 

nachtdienstmedewerker, die gebruik wil maken van de regeling, midden in de werkweek een vrije 

dag krijgt aangeboden vanuit RFH. Zeer onlogisch en doet in de rustcyclus meer kwaad dan goed. 

Wij stellen daarom voor dat een medewerker beslist welke dag er als vrije dag wordt genomen. De 

aanvraag wordt 1 maand vooraf ingediend en dit biedt RFH genoeg tijd en ruimte om de planning 

rond te krijgen. De vrije dag wordt vast ingepland over een periode van 1 jaar.  

 

Zeggenschap arbeidstijden: balans +/- uren systematiek en jaar urensystematiek 

De intentie om in de best mogelijke balans tussen werk en privé de min-uren in te plannen moet dit 

jaar echt worden herstelt. Tijd om deze intentie om te zetten in daden. Het afgelopen jaar is er 

middels een co-creatiegroep nagedacht over het herstellen van de werk-privé balans binnen de 

logistiek. Dit heeft geresulteerd in een concept idee waarbij er gebruik wordt gemaakt van een nieuw 

planningsprogramma. Dit programma zal de voorspelbaarheid en de tussentijdse afstemming van het 

werkaanbod binnen de logistiek verbeteren. 
 
Wij stellen daarom het volgende voor: 
 

• Per 1 januari starten met de pilot met de maximale duur van 1 jaar 

• Voor te stellen dat de rechten van een fulltimer uit te breiden tot contracturen vanaf 24 uur 

per week. 

• Voor te stellen om jaarlijkse afstemming plaats te laten vinden tussen planning en 

medewerker. En dit na 6 maanden nogmaals te herhalen zodat er aan de hand van een 

tussentijdse balans en verwachte forecast vraag en aanbod kan worden afgestemd. Hier kan 

rekening worden gehouden met privétaken zoals mantelzorg en/of andere niet werk 

gerelateerde verplichtingen. Momenteel is er een aankondigingstermijn van twee tot 

• drie weken (per locatie verschilt dit), deze blijft gehandhaafd ; 
• Wijziging dienstrooster verruimen van één dag naar 7 dagen van tevoren te melden(artikel 50 

lid 3). Als er binnen deze 7 dagen door RFH negatief wordt afgeweken van de geplande uren, 

dan worden deze uren alsnog uitbetaald; 

• Royal FloraHolland moet de inzet volgorde van medewerkers, zoals benoemd in de cao op 

artikel 52 naleven 

• Artikel 52 lid 6b moet worden aangepast: 
• “Voorwaarde is dat de medewerker beschikbaar is op reële tijdstippen, waarop voldoende 

werkaanbod te verwachten is en waarop het voor de medewerker mogelijk is om beschikbaar 

te zijn.  Bij de melding aan Planning Logistiek vult de medewerker een formulier in voor het 

inlopen van de minuren. De medewerker krijgt een kopie van de melding.” Op deze manier 

verdelen we op een eerlijke manier de verantwoordelijkheid om de beschikbaarheid in te 

vullen. En met het nieuwe systeem zouden de minuren voorspelbaarder zijn. 
 
Rouwverlof 

Veel werknemers krijgen in hun leven te maken met het verlies van hun ouders, partner of kind. Het 

verlies van een dierbare is schokkend een vaak levens veranderende gebeurtenis. Het maakt 

verschil of de dierbare op leeftijd is of jong, of de persoon al ziek was of dat het overlijden plotseling 

is. De rouwverwerking na het overlijden van een dierbare is persoonlijk en voor iedereen anders. 

Omgaan met rouw en rouwverwerking op de werkvloer is dus per definitie maatwerk. 
 
Wij stellen voor om het bijzonder verlof in de cao zodanig aan te passen dat iedere werknemer recht 

heeft op tien dagen betaald rouwverlof in verband met het verwerken van het overlijden van een 

partner, kind, ouders- of stiefouders, pleegkinderen, stiefkinderen, schoonzoons of schoondochters 

van de werknemer. De eerste dag van het rouwverlof moet in beginsel aanvangen op de dag na de 

uitvaart. Daarnaast stellen wij voor om het begrip en bewustwording van de werkgever, de 

leidinggevende en de collega’s te bevorderen.  
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Daarbij behoren de volgende mogelijkheden:  

 

• Een flexibel op te nemen regeling van doorbetaald rouwverlof van maximaal de werktijd 

gedurende dertien weken; 

• Op te nemen in dagen, dagdelen en uren 
• Leidinggevenden en HR ontvangen de handreiking over rouwverlof van CNV Vakmensen en 

zullen deze als basis gebruiken voor het te voeren beleid van Rouwverlof. 
 
Het flexibel op te nemen rouwverlof is bedoeld als sluitstuk van een beleid van bewustwording en 

begrip op de werkvloer voor collega’s die een dierbare verloren hebben. Wij merken op dat er over 

het algemeen binnen RFH ruimte wordt geboden voor maatwerk bij het verlies van dierbaren. Wel 

verschilt het per leidinggevende hoe hiermee wordt omgegaan. Met dit voorstel zal dit wegens 

eenduidig beleid zorgen voor één manier van omgang bij overlijden van een dierbare. 
 
Mantelzorgverlof 

Artikel 48 punt 4 lid d toevoegen over mantelzorg: 
 

Wanneer een werknemer een spanningsveld ervaart in de uitvoering van mantelzorgtaken in 
combinatie met de functie uitoefening bij de werkgever, gaat de werknemer in gesprek met zijn 
leidinggevende en HR om afspraken op maat te maken om het spanningsveld te verminderen. 
Deze afspraken op maat kunnen o.a. bestaan uit: 
 

• opname Kortdurend Zorgverlof 
• Aanpassing arbeidsuren 

• Aanpassing werktijden 
• Opnemen verlofuren 
• Thuiswerken 
• Tijdelijke overdracht werkzaamheden i.v.m. mentale werkdruk 
• Onbetaald verlof 
• Hulp van een mantelzorg makelaar (hierbij verwijzen naar het hulploket van de gemeente 

van de woonplaats medewerker). 

 

Voor verlof bij calamiteiten geldt het bepaalde in de Wet arbeid en zorg. 

Indien gekozen wordt voor afwijkende arbeidsuren t.o.v. het oorspronkelijke arbeidscontract, zal 
gedurende een periode van max. 6 maanden de pensioenpremie betaald worden zoals dit geldt in 
geval van het oorspronkelijke contract. 
 
Gemaakte afspraken worden door afdeling Human Resources schriftelijk vastgelegd. 

Tevens wordt een te verwachtte tijdsbestek vastgelegd waarin de mantelzorg taken benodigd zijn. 

Indien gekozen is voor het aanpassen van werktijden, uren of aangepast werk, zal de werknemer 

na de afgesproken periode weer kunnen terugkeren in de oorspronkelijke contractvorm. 
 
Kaderleden op intranet 

In artikel 142 staan afspraken vastgelegd over het “ophangen van berichten” op publicatieborden en 

het plaatsen op digitale schermen in het bedrijf. Hierin staan ook afspraken over de inhoud van de 

berichten die op deze kanalen mogen worden geplaatst en wie bepaalt of een bericht van “het bord“ 

af gaat. 
 
Deze afspraken zijn niet meer van deze tijd. Als sociale partners hebben wij de afgelopen jaren veel 

geïnvesteerd in wederzijdse vertrouwen en een gezonde onderlinge relatie. Daarom stellen wij voor 

om in dit artikel te de mogelijkheid toe te voegen om via intranet te communiceren. Wij denken 

hierbij aan een eigen “kaderleden tegel” waarin onze kaderleden hun vakbondsactiviteiten en 

informatie kunnen plaatsen. Medewerkers kunnen zo makkelijker en beter beschikken over recente 

vakbondsontwikkelingen, nieuwsberichten en contactinformatie. Op deze manier denken wij de 

betrokkenheid op de werkvloer te vergroten, om zo een nog betere gesprekspartner te zijn en 

blijven voor Royal FloraHolland. 
 
Tot slot 
 
CNV Vakmensen behoudt zich het recht voor om tijdens de onderhandelingen nieuwe voorstellen in 

te dienen, voorstellen in te trekken of te wijzigen. 
 
Hoofddorp, 10 oktober 2022 
 
Souleiman Amallah 

Bestuurder CNV Vakmensen 
M 06 2052 2211 / s.amallah@cnvvakmensen.nl 
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