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Voorstellenbrief CNV Vakmensen cao Contractcatering/Hospitality

Geachte heer Verheij,

Op 1 april 2024 loopt de cao contractcatering/Hospitality af. CNV Vakmensen heeft zich
daarom voorbereid op de komende cao-onderhandelingen. In die voorbereiding is het
arbeidsvoorwaardenbeleid van CNV Vakmensen betrokken en is er een enquéte
gehouden onder medewerkers in de branche.

De afgelopen jaren zijn turbulent geweest in Nederland. Tijdens de coronapandemie is
de sector hard geraakt. Veel medewerkers hebben destijds de sector gedwongen
moeten verlaten of hebben uren moeten inleveren. Daarnaast hebben werknemers ook
op het gebied van loonontwikkeling een pas op de plaats moeten maken en hebben
destijds een nullijn geaccepteerd.

De huidige cao is afgesloten in het vroege voorjaar van 2022. Tijdens deze
onderhandelingen hebben vakorganisaties zich constructief opgesteld en hebben
werkgevers de ruimte geboden om de cao te verbreden. Belangrijke voorwaarden van
CNV Vakmensen hierin is dat medewerkers eigen keuzevrijheid hielden en blijven
houden.

Kort na het bereiken van het onderhandelingsresultaat in 2022 werden we als
samenleving geconfronteerd met een oorlog binnen Europa. Deze oorlog zorgde voor de
hoogste inflatie sinds de Tweede Wereldoorlog. Medewerkers zijn dan ook
geconfronteerd met een stevig verlies aan koopkracht.

Na corona is er sprake van herstel binnen de sector. Daarnaast is ook zichtbaar
geworden welke consequenties (te snel) afscheid nemen van werknemers heeft binnen
de branche. Zo heeft nagenoeg iedere werkgever te maken met structureel tekort aan
arbeidskrachten. Tekorten die de huidige werknemers moeten opvangen. Hierdoor is er
sprake van toenemende werkdruk onder het huidige personeel.

Bovenstaande uiteenzetting leidt tot de belangrijkste gespreksonderwerpen voor de
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komende cao onderhandelingen, namelijk: het structureel compenseren van de inflatie,
werkdrukverlaging binnen de sector en een aantrekkelijke sector zijn en blijven voor
huidige en toekomstige werknemers.

Zoals u de afgelopen cao onderhandelingen heeft kunnen ervaren hebben vakbonden,
waaronder CNV Vakmensen, altijd hun verantwoordelijkheid genomen. Daarbij hebben
wij ons constructief opgesteld en hebben wij ook oog gehad voor de uitdagingen van
werkgevers. Helaas heb ik deze wederkerigheid de laatste periode niet altijd ervaren bij
werkgevers. Ik hoop deze wederkerigheid tijdens de onderhandelingen wel terug te zien.

Bovenstaande uiteenzetting heeft geleid tot de voorstellen die u in de bijlage aantreft.

De onderhandelingen worden namens CNV Vakmensen gevoerd door ondergetekende.

Met vriendelijke groet,

Job Marskamp, bestuurder CNV Vakmensen

Bijlage: voorstellenbrief CNV Vakmensen



