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Inleiding

Op basis van de aanbevelingen van de werkgroep Fit Over de Finish zijn tijJdens het CAO-overleg
concrete afspraken gemaakt om de duurzame inzetbaarheid te verbeteren voor alle mensen van
Yara in Nederland.

Deze concrete afspraken zijn nu samengebracht in dit document.

Het is een hele bundel aan afspraken met de bedoeling deze als geheel in te voeren. Dit wordt
onze volgende grote klus. Er zal een tijdsplanning gemaakt worden en de implementatie zal
centraal opgevolgd worden.

Het is de bedoeling om de werkgroep Fit over de Finish in stand blijft en dat de nieuwe centrale
rol op kwartaalbasis de nodige rapportering over de invoering zal verzorgen.

Indien nodig of wenselijk kan de werkgroep aanvullingen voorstellen op de gemaakte afspraken,
dit aan de CAO-partijen.

We zijn ervan overtuigd dat we met deze afspraken klaar zijn voor de toekomst.




4.1. Roosters

4.1.1 Rooster volcontinu

Eerste afspraak:
Op basis van de evaluatie van Déhora wordt het huidige rooster op dit moment behouden. Dit
rooster moet wel uitgevoerd worden zonder de extra dagen die Yara hieraan heeft toegevoegd.

Tweede afspraak:

a) Dagdienstdagen voor opleidingen

Principe
De vast ingeroosterde dagdienstdagen voor opleidingen worden vervangen door een saldo
aan opleidingsuren die moeten gepresteerd worden op jaarbasis. Deze uren zijn onderdeel

van de contractuele arbeidsduur.

Planning
De werkgever zal een planning opmaken waarin een duidelijk overzicht wordt gegeven van

wanneer welke opleidingen kunnen worden gevolgd. Per kwartaal zal deze planning
beschikbaar moeten zijn.

De werkgever zal de planning zo maken dat de opleidingen zoveel mogelijk in hele dagdelen
worden aangeboden. Werknemer en werkgever zijn beiden verantwoordelijk om met deze
beschikbare tijd verplichte opleidingen af te werken. Om dagen vol te maken kan
medewerker deze tijd ook inzetten voor een on the job training, dit in overleg met
trainingscodrdinator. Dit geeft meer flexibiliteit en eigen regie aan de medewerker.
Werkgever zal er voor zorgen dat er voldoende beschikbare trainingen zijn om deze uren te
presteren.

Ook e-learning maakt deel uit van het totale aanbod aan opleidingen. Deze e-learnings
kunnen bij Yara of ook thuis worden gevolgd. In overleg met trainingscoérdinator en
leidinggevende kan e-learning op initiatief van de medewerker ook thuis gevolgd worden.

Planning opleidingsdagen/uren
De werknemer zal in overleg met de trainingscodrdinator en met de leidinggevende deze
dagen inplannen. Het inplannen mag geen overtreding van Nederlandse Arbeidstijdenwet in
het rooster veroorzaken en nooit aanleiding geven tot een tekort binnen de ploeg.

Het is aan de werknemer om dit saldo op te volgen en om ervoor te zorgen dat het saldo op
het eind van het jaar inderdaad ook gepresteerd is.



b)

Indien het saldo op het einde van het jaar niet is gepresteerd dan wordt het saldo verrekend
met verlofdagen, overwerk of uren terugstaan. Ook de huidige twee brandweeroefendagen
worden gebruikt voor deze uren, totdat evaluatie donderdag brandweertrainingen gedaan is
(brandweertraining inplannen tijdens normaal rooster).

Het is toegestaan om training te volgen tijdens werkuren als de bezetting dit toe laat.
Trainingen die gevolgd worden tijdens de werkuren tellen niet mee voor het gepresteerde
saldo. Het is de bedoeling dat de opleidingsuren/dagen ook effectief als extra uren/dagen
worden gepresteerd.

Indien e-learning trainingen worden gevolgd (dit kan bij Yara maar ook thuis), dan worden
deze uren geregistreerd en ook verrekend met het saldo aan opleidingsuren.

Brandweer opleidingsdagen op donderdag

Voor de praktische oefeningen gaat de HESQ-afdeling onderzoeken om zoveel mogelijk van
deze oefeningen binnen of aansluitend op bestaande diensten uit te voeren.

Door het gebruik van e-learning kan het theoretisch gedeelte van de opleiding binnen de
eigen dienst worden gevolgd.

Derde afspraak:
De externe adviseur Déhora zal worden ingeschakeld wanneer een onderzoek wordt uitgevoerd
om een aanpassing uit te voeren op een rooster.

Vierde afspraak:
In het Personeelshandboek wordt het volgende opgenomen:

Een verzoek tot roosterwijziging dient uit te gaan van de leiding van een organisatorische
eenheid. Hij kan dit doen op eigen initiatief of op verzoek van het personeel. In dit laatste geval
moet het verzoek evenwel ondersteund worden door 1/3 van de medewerkers van de betrokken
organisatorische eenheid. Op verzoek van de leiding wordt de enquéte georganiseerd door HR.
Indien 50% + 1 van de medewerkers in de organisatorische eenheid het verzoek in de enquéte
ondersteunen, is de wijziging een feit.

4.1.2 Rooster Verlading Sluiskil

Eerste afspraak:
Het rooster van de Verlading wordt gecontinueerd.



Tweede afspraak:

Uiterlijk eind Q1 2021 zal bekeken worden hoe de trainings- en opleidingsnamiddagen
maandag middagdienst ingepland kunnen worden. Dit onder te brengen onder codrdinatie
van de trainingscodrdinator.

Derde afspraak:
Invoering van het seniorenrooster per 01.01.2021 op basis van principes van het
Generatiepact:

Toetreding:
» Vanaf 60 jaar (of later). Verzoek om deelname tenminste 1 jaar op voorhand
kenbaar maken.
» Operators:
o Werkgever en werknemer zullen samen verkennen per wanneer
medewerker van dit rooster gebruik kan maken. Dit is noodzakelijk om de
ploegbezetting te kunnen blijven garanderen.

* Hoofdoperators:

o Het rooster moet voldoen aan minimale bezetting. Op dit moment kan 1
hoofdoperator deelnemen als er 5 hoofdoperators in de ploeg zitten. Bij
meer hoofdoperators per ploeg zal dit opnieuw bekeken worden. Dit is
nodig om de nachtdienst in het weekend te kunnen blijven bezetten. De
afdeling geeft er wel de voorkeur aan dat hoofdoperators deelnemen aan
het Generatiepact model.

 Proco’s en assistenten:
o Zij kunnen niet deelnemen aan het seniorenrooster, dit is planmatig niet
realiseerbaar.

» Indien werknemers deelnemen aan het seniorenrooster dan zien ze af van deelname
aan het Generatiepact.

Duur: Maximaal 5 jaar.
Uitstap
clausule: Indien zich een wijziging voordoet in de persoonlijke leefsituatie van de

deelnemer, kan in overleg met de werkgever besloten worden om terug te
keren naar het oorspronkelijke rooster.

Parttime: Parttime werken is niet toegestaan in dit rooster.



Rooster: Het seniorenrooster biedt 2 mogelijkheden aan:
» Variant met enkel O-M diensten
o In dit rooster wordt ook op zaterdag gewerkt.

ROOSTER O - M |
Ma. | Di. | Wo.| Do. | Vvr. | Za. |20
Week1| M M -- (o] O O |-
Week2| - (0] 0 M M M |-
Week 3| -- M -- (o) (o) - |-
Week4| O [®) o) M M - |-

» Variant met enkel M-N diensten
o In dit rooster wordt niet in het weekend gewerkt.

ROOSTER M -N |
Ma. | Di. {Wo.| Do. | Vr. | Za. |Z0
Week1| N N -- M 11 - | -
Week2| M M M N N - |-
Week 3| N N -- M [ - | -
Week4| M M M N N - | -

Percentages ploegentoeslag :
* O-Mrooster: Het ploegentoeslag- percentage bedraagt 19%.
* M-N rooster: Het ploegentoeslagpercentage bedraagt 29%.

Implementatie Werkgever zal vooraf aan invoering een evaluatie doen om inzicht te krijgen
hoeveel en op welke wijze werknemers hieraan willen deelnemen.
Indien een onwerkbare situatie dreigt te ontstaan zullen werkgever en
werknemer tot een gezamenlijke afspraak komen.

4.1.3 Rooster Dagdienst

Algemeen:
» Besloten is dat blok- en glijtijiden worden verruimd en ook de periode waarover uren

worden geteld.

» De toepasbaarheid van flexibel rooster zal per functie bekeken worden. Indien niet
toepasbaar dan wordt een vast dagdienstrooster behouden met vijf werkdagen van de
week tussen 08.00 en 16.30 uur en een normale arbeidsduur van 40 uur per week. Buiten
deze uren geldt de huidig geldende overwerkregeling.



Deze regeling is bedoeld om werk en privé op elkaar af te stemmen.

Ingangsdatum: 1 januari 2021

1. Uitbreiding flexibel rooster

Blok- en glijtijden:

Glijtijd: 06:30 — 09:30
Bloktijd: 09:30 — 14:30
Glijtijd: 14:30 — 18:30
Pauze: standaard half uur pauze bij aanwezigheid tussen 12:00 en 13:30

Werktijd is gelijk aan badgetijd voor een flexibel rooster.

Behandeling Flex-uren:

Deze uren kunnen enkel worden opgenomen in de glijtijlden van het rooster.

Flex-uren zijn niet bedoeld om elke dag een half uur langer te werken. We geven flexibiliteit
om met een juiste prive-werkbalans de contracturen zelf in te vullen. Dit in overleg met je
leidinggevende.

Flexuren worden in halfjaarlijkse perioden opgevolgd welke lopen van 01/04 — 30/09 en
van 01/10 - 31/03;

Uitgangspunt is dat de medewerker zorgt dat het flex-uren saldo aan het eind van de 6
maanden op 0 staat.

Deze flexuren worden standaard niet uitbetaald, maar gesaldeerd in een potje. Het saldo
aan het einde van de halfjaarlijkse periode mag maximaal 20 uur in de plus of in de min
zijn. De uren tot 20 uur worden na 6 maanden uitbetaald. De te weinig gewerkte uren
worden verrekend.

Indien iemand door omstandigheden meer uren moet werken, dan moet in overleg met HR
besproken kunnen worden hoeveel extra uren je kunt opbouwen.

Wanneer in de flex-uren de werknemer expliciet de vraag krijgt van de werkgever om te
werken voor 8.00 uur of na 16.30, dan worden deze uren wel behandeld als overwerk.
Voor een hele dag afwezigheid kunnen geen flex-uren worden ingezet, maar moet een
hele dag verlof worden aangevraagd.

Bijkomende afspraken per afdeling:

M.b.t. servicetijd: tijd waarbinnen elke dienst bereikbaar moet zijn, dit is dus in feite de
openingsuren van de afdeling;

M.b.t. bilkomende glijtijden: indien dit nodig is om efficiéntere servicetijd te verlenen
kunnen glijtijden worden afgesproken.

M.b.t. afspraken tot deelname aan (afdelings) vergaderingen: indien deze binnen de
vastgestelde glijtijden vallen, dienen deze bijgewoond te worden;

De mogelijkheid om op verzoek van de werkgever in uitzonderlijke situaties toch een vast
rooster te lopen.



» Bijkomende afspraken per afdeling worden schriftelijk vastgelegd en afgestemd met de
Ondernemingsraad

* In Vlaardingen zal een badgesysteem in 2021 operationeel zijn, tot die tijd zal LP13 van
toepassing zijn.

2. Arbeidsduur:

Vanaf 1 januari 2021 worden 3 extra AVK-dagen aan medewerkers in dagdienst, 2-ploegendienst
Sluiskil en ploegendienst Vlaardingen toegekend. Bekeken zal worden hoe we deze 3 AVK dagen
kunnen stimuleren om op te nemen.

3. Part-time regeling, géén onderdeel van Generatiepact:

Blok- en glijtijden:
Bij uren parttime worden, afhankelijk van het gekozen parttime rooster aparte blok- en glijtijden
met betrokkene afgesproken en vastgelegd.

Meeruren:

Meeruren tussen parttime uren en fulltime uren tot 40 uren worden uitbetaald aan 150% (i.p.v.
100%). In deze toeslag wordt geacht alle emolumenten te zijn inbegrepen zoals die bij full-time
ook gelden (zoals 8% vakantietoeslag, 13e maand, verlof, bonus, opbouw pensioen ed.)

4. Aanvullende afspraken

» Minimale dagoverschrijding van 30 minuten (afgerond) komt te vervallen voor flexroosters.

» Afronding van badgetijden van een kwartier (registratie zal per minuut plaatsvinden) komt
voor iedereen (met uitzondering van vaste dagdienstroosters) te vervallen. Vaste roosters
blijven standaard 8 uur per dag werken.

» De overwerkuren kunnen worden terug gestaan in uren of in dagen. De mogelijkheid om
deze terug te staan wordt uitgebreid naar 12 maanden volgende op die maand, waarin het
overwerk is verricht. Wijzigen van de CAO artikel op blz 28 onderdeel 5.1. (zowel ploegen
als dagdienst).

4.1.4 Rooster semi-continu Vlaardingen

Afspraak

Het huidig rooster continueren.



4.2. Bezetting

Afspraak 1

Déhora heeft een tool die het mogelijk maakt om binnen elke afdeling de bezetting per functie of
per groep van functies te evalueren. Dit op minimumbezetting met bijoehorende reserves.

Deze tool zal gebruikt worden om de bezetting te monitoren waarbij de minimumbezetting
steeds wordt gegarandeerd. Elk jaar voor de start van het maken van het Business Plan
(inclusief Work Force Planning) moet deze tool gebruikt worden om objectief te evalueren wat
de stand van zaken is, op basis hiervan kunnen dan verdere beslissingen worden genomen.

Afspraak 2

Verzoek en beslissing tot pensionering moet minstens 1 jaar op voorhand worden vastgelegd,
dit biedt de mogelijkheid aan de werkgever om tijdig te zorgen voor vervanging.



4.3. Generatiepact

4.3.1. Dagdienst en ploegen roosters Sluiskil

Toetreding:

Duur:

Opbouw:

SR-dagen:

Feestdagen:

Vanaf 60 jaar (mag ook op later tijdstip ingaan). Verzoek om deelname 1 jaar op
voorhand kenbaar maken.

Maximaal 5 jaar.

De arbeidsvoorwaarden (m.u.v. pensioenopbouw), vakantierechten, AVK dagen
inclusief brugdagen of enig ander recht zullen pro rato worden bepaald van de
totaal te werken tijd op jaarbasis (keuze 60% of 80%)

Deze zijn opgenomen in het plan, dus niet meer beschikbaar. Indien men vanaf
61 jaar gebruik gaat maken van GP, behoudt men recht op 1 SR-dag per jaar.

Voor feestdagen welke samenvallen met de vastgestelde vrije tijd zal geen
feestdagvergoeding gelden of aanspraak gemaakt kunnen worden op
vervangende vrije tijd

Brugdagen (Dagdienst):

Deze worden bij AVK recht toegevoegd. Op de vastgestelde brugdag(en) dient
dan wel een AVK-dag te worden opgenomen indien dit niet samenvalt met de
vastgestelde GP-dag

Uitstapclausule:

Keuze:
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Indien zich een significante wijziging voordoet in de persoonlijke leefsituatie van
de deelnemer, kan in overleg met de werkgever besloten worden om terug te
keren naar het oorspronkelijke rooster.

Dagdienst en semi-continudienst Vlaardingen:

= Optie 1: 80% werken - 93,4% salaris - 100% pensioenopbouw.

= Optie 2: 60% werken - 78% salaris - 100%, pensioenopbouw.

Inbreng deelnemer bij optie 2: 19 AVK dagen (de overige AVK-dagen zijn vrij
opneembaar).

Ploegendienst (5, 7 en 8 ploegendienst):

=  Optie 1: 83,33% werken - 98% salaris - 100% pensioenopbouw.
=  Optie 2: 66,67% werken - 80% salaris - 100% pensioenopbouw.

De onderbouwing van deze cijfers vindt U in bijlage 1



Tijden: Ploegendienst:

= per kwartaal zal in overleg met de leidinggevende de dagen gepland worden
dat je gebruik maakt van het generatiepact.

= Dit gebeurt 1 maand vooraanvang van het kwartaal (c.g. jaar).

= Als je gebruik maakt van het generatiepact, blijf je alle diensten lopen

Dagdienst:
» Er zal een vaste dag bepaald worden wanneer de GP-dag opgenomen wordt.

* In overleg met de leidinggevende kan hiervan worden afgeweken.

Overwerk: Niet van toepassing. Geen overwerk voor deelnemers aan generatiepact.

Ziekte:
» Bij ziekte worden de geplande generatiepact dagen geacht te zijn opgenomen.
 Indien iemand langdurig ziek wordt en gebruik maakt van deze GP regeling kan men na 1
jaar ziekte gebruik maken van de uitstapclausule en kan men stoppen met deze GP-
regeling
* Ingeval van reorganisatie: bij reorganisatie telt het aantal FTE van de individu voor aanvang
van Generatiepact

4.3.2. 3-Ploegendienst Vlaardingen

» Alle modaliteiten zoals vastgelegd in de modaliteiten Generatiepact Dagdienst zijn van
toepassing.

= Indien gekozen wordt voor de optie 60-80-100; is de inbreng 19 ADV dagen (de overige
AVK-dagen zijn vrij opneembaar).

o ADV dagen zijn vast ingeroosterd in het 3-ploegenrooster op de vrijdag in de
nachtdienst conform onderstaand rooster):

© Ma DI Wo Do Vi Za Zon
o

Week1 ©o O O O
Week2 N N N N
Week3 M M M M M

* In de week met ochtenddiensten en middagdiensten kunnen de 2 GP-dagen vrij (in
onderling overleg) worden ingepland.

» In de week met nachtdiensten is de vrijdag standaard al ingeroosterd en blijft er 1 GP-
dag vrij opneembaar over.

11



Generatiepact - Invoering

Werkgever zal vooraf aan invoering een evaluatie (Q4 2020) doen om inzicht te krijgen hoeveel
en op welke wijze werknemers hieraan willen deelnemen.

Streefdatum voor implementatie is 1 april 2021. Er zal bekeken worden op welke afdeling op dit
tijdstip gestart kan worden. Indien dit nog niet mogelijk is, zal per afdeling bekeken wanneer
implementatie wel mogelijk is.

Uitgangspunt is dat iedereen kan/mag deelnemen:
» Indien iemand met een eenmansfunctie gebruik wil maken dan zal samen met de groep
besproken worden hoe dit mogelijk gemaakt kan worden. De werkgever zal de
verminderde FTE aanvullen. Oplossing moet duurzaam zijn voor zowel aanvullende

FTE als werkgever.

» Bij te grote deelname waardoor vervanging nog niet op orde is. Hierbij zullen de oudste
personen eerst aan de beurt komen die het dichtst bij de AOW-gerechtigde leeftijd zit.

* Indien iemand die geconsigneerd is gebruik wil maken dan zal samen met de groep
besproken worden hoe dit mogelijk gemaakt kan worden.

Na de eerste implementatiefase kan 1 keer per jaar, in juni, aangegeven worden of men gebruik
wilt gaan maken van deze regeling. Dan zal ook de volgorde van deelname bepaald worden.

Indien iemand deelneemt zal een bevestigingsbrief gemaakt worden met de nieuwe
arbeidsduur en het bijbehorende loon. Dit loon is de basis voor alle berekeningen.

Vlaardingen: streefdatum is 2021 voor invoeren van planningssoftware Dehora.
Momenteel is de instapdatum minimaal 60 jaar. De mogelijkheid om de GP-regeling te laten

starten vanaf 58 jaar zal later bekeken worden. Gezien onze huidige leeftijdsopbouw is dat op
dit moment niet mogelijk.

12



4.4. Planning / Onrust in de roosters

Zoals beschreven in de aanbevelingen FODF moeten duidelijke afspraken worden vastgelegd
over de manier waarop in alle afdelingen wordt gepland.

Duurzame inzetbaarheid kan worden verbeterd door de werknemer meer inspraak te geven in
de werktijden, dit biedt meer balans tussen werk en privé, maar betekent wel dat de planning
van de werkzaamheden complexer wordt.
Zes inhaaldagen elimineren en het feit dat parttime werken en generatiepact in ploegendienst
mogelijk wordt gemaakt, maakt het planningsproces nog complexer. Om dit uitvoerbaar te
houden worden onderstaande aanpassingen doorgevoerd.
4.4.1. Plannen - Algemene principes

» We willen één centraal beleid dat van toepassing is voor alle afdelingen;

» De vastgelegde afspraken aangaande snipperen in het weekend komen te vervallen.

» Flexibiliteit willen we graag extra belonen.

» Alle afspraken worden geimplementeerd in de planningstool.

* De bezetting binnen de ploeg moet structureel op orde zijn.

* Ingangsdatum is 1 januari 2021.

* Inhaaldagen komen ook per 1 januari 2021 te vervallen.

» Afrekening blijft op dag-basis gebeuren.

» De werkgever zal iemand aanstellen om de rol van centrale planner te vervullen.

13



4.4.2. Plannen — concrete afspraken

A. Snipperbeleid

Onderstaande regels moeten voorkomen dat er een opeenhoping optreedt van verlofaanvragen,
overwerk, ATW, etc.

Bij onderbezetting gelden volgende regels:

. Uren terugstaan en AVI kunnen niet worden opgenomen bij onderbezetting. De termijn
waarin uren kunnen worden teruggestaan wordt uitgebreid van 3 maanden naar 1 jaar.
. Indien verlof wordt aangevraagd (inclusief AVK/ERD) en de bezetting komt onder de

minimumbezetting dan geldt het principe dat maximaal 1 man onder de minimumbezetting

mag komen mits:

. Het tekort kan worden opgevuld door een collega uit een andere ploeg. De
bestaande regels van overwerk/RVD blijven gelden voor de exira dag die
gepresteerd wordt;

. Dit mag geen aanleiding geven tot een ATW-overtreding;

. Dit mag geen tekort creéren in de oorspronkelijk ploeg van de invaller;

Indien een ploeg voor een langere periode niet op sterkte is, dan kan naar -2 onder de bezetting
gegaan worden.

B. Ontstane tekort aanvullen

» Het systeem maakt inzichtelijk wie er gevraagd kan worden om een ontstane tekort aan te
vullen;

C. Procedure ruilen

= Ruilen gebeurt met gesloten beurs

= Mag geen aanleiding geven tot ATW-overtreding

= Onderling ruilen kan altijd indien bovenstaande regels worden toegepast en competenties
binnen de ploeg gegarandeerd zijn.

14



D. Arbeids Tijden Wet

De Nederlandse ATW-wetgeving wordt gevolgd.

Enige uitzondering hierop is dat er maximaal 11.5 uur per dienst gewerkt mag worden. Sporadisch
kan hier van afgeweken worden in overleg met het individu of indien planbaar in kort overleg met
vakbonden.

Om te kunnen blijven voldoen aan de ATW kan bij hoge uitzondering door de afdelingsmanager
gevraagd worden of iemand een dienst wil lopen op een andere dag in een andere ploeg waarbij
volgende regels gelden:

» De gepresteerde dienst op een andere dag wordt betaald als RVD;

» Eventueel benodigde uren rust worden behandeld als betaald verlof.

4.4.3. Plannen - proces

Bij het plannen worden volgende fasen onderkend:

Fase 0: Basisrooster

Dit is het rooster conform gemaakte afspraken in CAO, Rechtspositieregeling en
Personeelshandboek. Uitgangspunt is om de diensten zoveel mogelijk conform dit rooster te
presteren.

Fase 1: Aanvraag/verzoek afwezigheid werknemer

Zolang niet onder de minimumbezetting wordt gegaan kan de werknemer alle vormen van
afwezigheden aanvragen.

AVI en uren terugstaan kunnen niet worden opgenomen als er onder de minimum bezetting wordt
gegaan.

Voor ploegen (min bezetting 3/4/5/6 personen) kan maximaal 1 persoon onder de
minimumbezetting worden gegaan met verlof. Indien een ploeg voor een langere periode niet op
sterkte is, dan kan naar -2 onder de bezetting worden gegaan. Hiervoor is toestemming nodig van
de afdelingsmanager en de centrale codérdinator.
Wanneer bij de aanvraag onder de minimumbezetting wordt gegaan dan wordt het ontstane tekort
opgevuld door een collega uit een andere ploeg. Hierbij gelden de volgende principes:

= De bestaande regels van overwerk/RVD blijven gelden voor de extra dag die wordt

gepresteerd.
= Dit creéert geen tekort in de ploeg van de collega die invalt.
= Het systeem geeft inzicht wie er gevraagd kan worden om het ontstane tekort op te vullen.

15



Fase 2: Afwerken planning

Indien het tekort niet kan worden opgevuld in fase 1 dan wordt het verlof afgewezen.

Bij een calamiteit of ziekte moet de planner/proco op het laatste moment op zoek kunnen gaan
naar vervanging.

Dit is van toepassing wanneer 24 uur voor aanvang van de dienst vervanging gezocht moet
worden.

Dan gelden de volgende regels:

o De planner/proco zoekt een oplossing volgens dezelfde bovengenoemde principes. Hierbij
geldt een extra flexibiliteitstoeslag voor de werknemer van 100 EUR bruto.

16



4.5. Organisatie

Eerste afspraak:

De effectieve planning moet decentraal blijven. De kennis is bij de betrokken afdelingen
aanwezig en het is het meeste efficiént om de operationele planning binnen de afdelingen te
laten.

Tweede afspraak:
Binnen de organisatie moet een nieuwe rol worden toegekend met volgende inhoudelijke
taken:
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Voert centrale coérdinatie en opvolging van de planning van alle mensen die werken in
ploegendienst;

Volgt de genomen afspraken in het kader van Fit Over de Finish op, coérdineert en stuurt
ook aan;

Houdt controle over de bezetting;

Is aanspreekpunt voor vragen en heeft ook een controlerende functie. Indien planning niet
volgens de afgesproken regels gebeurt, direct aanspreken en mogelijks ook corrigeren.
Zorgt voor opvolging van alle punten in kader van duurzame inzetbaarheid, houdt
werkgroep op de hoogte van evaluatie en nieuwe initiatieven, dit Yara breed.

Structurele directe (kwartaals) rapportering aan Plant Manager, MT en vakorganisaties
(0.a. percentage afwijkingen t.0.v. oorspronkelijk rooster).



4.6 Taken inhoudelijk — verbeteren efficiéntie

Doel is om een beter inzicht te krijgen in de invulling van de werktijd. Er moet geévalueerd
worden of taken op het juiste moment worden uitgevoerd zodat onze personeelsplanning
optimaal gebeurt.

Algemene principes

* We moeten zoveel mogelijk borgen dat taken binnen het toegekende dienstrooster
worden uitgevoerd;

» Extra opkomen moet zoveel mogelijk worden vermeden, enkel als het niet anders kan
moet worden gevraagd om over te werken;

* Nachtdienst is ongezond en moet in principe enkel worden uitgevoerd indien het niet
anders kan;

* Invulling van dit punt moet per afdeling worden uitgevoerd, één algemene regel voor
alle afdelingen is er niet.

Eerste afspraak:
E-learning wordt verder uitgewerkt. Door het beschikbaar stellen van digitale cursussen wordt
de mogelijkheid gegeven om de cursus te volgen binnen het dienstrooster. Op die manier
wordt onrust in het rooster vermeden.

Tweede afspraak:
Vergaderingen en diverse HESQ-activiteiten zullen efficiénter worden ingepland. We maken

zoveel mogelijk gebruik van toolboxen om de communicatie naar de collega’s toe te
verzorgen.

Derde afspraak:
Zoals reeds aangegeven in het onderwerp ‘Roosters’ zal onderzocht worden of de
brandweerdagen efficiénter kunnen worden uitgevoerd.

Vierde afspraak:
Indien binnen een bepaalde afdeling een groot aantal bijkomende taken wordt uitgevoerd

(zoals deelname OR/VGWM,...... ) moet overwogen worden om de ploegen anders in te
delen.
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Vijfde afspraak:

Binnen elke afdeling wordt onderzocht wat de beste dienst is om taken uit te voeren. In kader
hiervan wordt ook geévalueerd of de ploegbezetting binnen elke dienst even hoog moet zijn.

Zesde afspraak:

Om de kennis en competentie van de functie te kunnen blijven garanderen moet een minimum
percentage (bijvoorbeeld 60 %) van de eigen functie worden uitgevoerd.
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4.7 Gezondheid

Algemene principes

Een gezonde levensstijl levert een bijdrage
aan “fit over de finish”.

Afspraken:
* Bestaande en nieuwe regelingen onder de aandacht
brengen en houden.
* m.b.t. sport en beweging (zoals vitaliteits-
programma, fietsenplan, RCF ed.)
* m.b.t. gezondheid (zoals PMO.)

» Voorlichting geven m.b.t. gezondheid
en arbeidsomstandigheden;

» Promotie gezonde voeding in de kantine;

« D.m.v. uitschrijven van enquétes behoeftes
van medewerkers in kaart brengen

» Eenvoudige toegang en beschikbaarheid van
Informatie op b.v. Pulse.

20



Berekening dagdienst 80-90-100

Dagdienst vanaf 60 jaar looptijd 5 jaar met inzet seniorendagen € 3.700 80% 80%
Normale arbeidsduur per week in uren 40 32 32
uren per dienst 8 8 8
looptijd 5 jaar 60 t/m 64 60 t/m 64 60 t/m 64 verschil of %
bruto aantal diensten van 8 uur 260 208 208
AVK dagen -19 -15,2 -15,2
feestdagen -6 -4,8 -4,8
verlof -29 -23,2 -23,2
subtotaal 206 164,8 164,8 80%
seniorendagen (gemiddeld = 70/5) -14 -11,2
netto aantal diensten 192 153,6 164,8 85,8%
80,0% 93,4%
jaarsalaris € 44.400| € 35.520| € 41.470
bijdrage seniorendagen 15% € -389| € -311f
vakantietoeslag € 3.552| € 2.842] € 3.318
13e maand € 3.700| € 2.960] € 3.456
bruto jaarinkomen € 51.264|€ 41.011] € 48.243
pensioenbijdrage 5%PG € -1.874{ € -1.499| € -1.874
tabellloon € 49.389|€ 39.511] € 46.369
loonheffing 2020 € -14.391| € -9.547) € -12.909
netto jaarinkomen € 34.998| € 29.964] € 33.460| € -1.539
80% 100%
pensioenbijdrage WG 23%PG € 8.622| € 6.897| € 8.622]
pakketwaarde beloning € 59.885| € 47.908| € 56.865| € -3.021]
pakketwaarde beloning per dienst € 312| € 312| € 345| € 33|
pakketwaardestijging in % 10,6%
Berekening dagdienst 60-80-100
Dagdienst vanaf 60 jaar looptijd 5 jaar met inzet seniorendagen en AVK € 3.700 60% 60%
Normale arbeidsduur per week in uren 40 24 24
uren per dienst 8 8 8
looptijd 5 jaar 60 t/m 64 60 t/m 64 60 t/m 64 verschil of %
bruto aantal diensten van 8 uur 260 156 156
AVK dagen -19 -11,4
feestdagen -6 -3,6 -3,6
verlof -29 -17,4 -17,4
subtotaal 206 123,6 135 66%
seniorendagen (gemiddeld = 70/5) -14 -8,4
netto aantal diensten 192 115,2 135 70,3%
60,0% 78,0%
jaarsalaris € 44.400| € 26.640| € 34.632!
bijdrage seniorendagen 15% € -389|€ -233
vakantietoeslag € 3.552|€ 2.131|€ 2.771
13e maand € 3.700|€ 2.220|€ 2.886
bruto jaarinkomen € 51.264|€ 30.758| € 40.289
pensioenbijdrage 5%PG € -1.874| € -1.125| € -1.874
tabellloon € 49.389|€ 29.634|€ 38.414
loonheffing 2020 € -14.391| € -5.113| € -9.017
netto jaarinkomen € 34.998| € 24.521] € 29.397| € -5.601
60% 100%
pensioenbijdrage WG 23%PG € 8.622| € 5.173|€ 8.622
pakketwaarde beloning € 59.885|€ 35.931|€ 48.910| € -10.975
pakketwaarde beloning per dienst € 312| € 312| € 362| € 50
pakketwaardestijging in % 16,2% |
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Berekening, volcontinu 80-90-100 exclusief zes inhaaldagen

5ploeg vanaf 60 jaar looptijd 5 jaar met inzet seniorendagen € 3.700 83,33% 83,33%

Normale arbeidsduur per week in uren 33,6 28 28

uren per dienst 8 8 8

looptijd 5 jaar 60 t/m 64 60 t/m 64 60 t/m 64 verschil of %

bruto aantal diensten van 8 uur 223 185,8 185,8

verlof -29 -24,2 -24,2

subtotaal 194 161,7 161,7 83,3%

seniorendagen (gemiddeld = 70/5) -14,0 -11,7

netto aantal diensten 180 150,0 161,7 89,8%
83,33% 98,0% 9,1%

jaarsalaris € 44.400|€ 37.000|€ 43.512]

ploegentoeslag 29% € 12.876|€ 10.730€ 12.618

bijdrage seniorendagen 15% € -501| € -418

vakantietoeslag € 4.582| € 3.818 € 4.490)

13e maand € 4.773| € 3.978 € 4.678

bruto jaarinkomen € 66.130| € 55.108| € 65.298]

pensioenbijdrage 5%PG € -2.623| € -2.186| € -2.623

tabellloon € 63.507| € 52.922|€ 62.675

loonheffing 2020 € -21.327| € -16.137| € -20.904

netto jaarinkomen € 42.180|€ 36.785|€ 41.771{ € -408|
83,33% 100%

pensioenbijdrage WG 23%PG € 12.067|€ 10.056| € 12.067|

pakketwaarde beloning € 78.197|€ 65.164|€ 77.365|€ -831

pakketwaarde beloning per dienst € 434] € 434] € 479| € 44|

pakketwaardestijging in % 10,2% |

Berekening, volcontinu 60-80-100 exclusief zes inhaaldagen

5ploeg vanaf 60 jaar looptijd 5 jaar met inzet seniorendagen € 3.700 66,67% 66,67%

Normale arbeidsduur per week in uren 33,6 22,4 22,4

uren per dienst 8 8 8

looptijd 5 jaar 60 t/m 64 60 t/m 64 60 t/m 64 verschil of %

bruto aantal diensten van 8 uur 223 148,7 148,7

verlof -29 -19,3 -19,3

subtotaal 194 129,3 129,3 66,7%

seniorendagen (gemiddeld = 70/5) -14,0 -9,3

netto aantal diensten 180 120,0 129,3 71,9%
66,67% 80,0% 11,3%

jaarsalaris € 44.400| € 29.600| € 35.520]

ploegentoeslag 29% € 12.876| € 8.584| € 10.301

bijdrage seniorendagen 15% € -501 € -334

vakantietoeslag € 4.582| € 3.055| € 3.666

13e maand € 4.773| € 3.182| € 3.818

bruto jaarinkomen € 66.130| € 44.087| € 53.305]

pensioenbijdrage 5%PG € -2.623| € -1.749| € -2.623

tabellloon € 63.507| € 42.338| € 50.682

loonheffing 2020 € -21.327| € -10.949| € -15.026

netto jaarinkomen € 42.180| € 31.389| € 35.656| € -6.524
66,67% 100%

pensioenbijdrage WG 23%PG € 12.067| € 8.044| € 12.067|

pakketwaarde beloning € 78.197| € 52.131) € 65.372| € -12.825

pakketwaarde beloning per dienst € 434 € 434 € 505| € 71

pakketwaardestijging in % I I 16,3%
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