Resultaten - 06-10-2022

Onderzoeksnaam Openbaar vervoer: wat vind jij belangrijk in de nieuwe cao OV?

Selectiedatum 19-07-2022 - 02-10-2022

1. In hoeverre ervaar jij werkdruk?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Ik ervaar geen werkdruk [ ] 23.34 141
Ik ervaar werkdruk | 76.66 463
2, Ik ervaar werkdruk door:

Aantal respondenten bij deze vraag: 463
Krappe rijtijiden [ 30.67 142
Roosters/diensten [ ] 33.91 157
Gebroken diensten [ | 4.54 21
Pauzeregeling [ | 10.58 49
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ | 20.30 94
3. In hoeverre hebben de cao-afspraken 2018/2019 (bijlage 35) bijgedragen aan meer ‘lucht’ in de diensten?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Bijlage 35 heeft voor geen of weinig lucht in de diensten gezorgd. | I 57.45 347
Bijlage 35 heeft enigszins voor meer lucht in de diensten gezorgd. || 19.04 115
Bijlage 35 heeft inderdaad voor meer lucht in de diensten gezorgd. ||l 2.32 14
Niet van toepassing [ | 21.19 128
4. Heb je invloed op je rooster of patroon van vrije dagen?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Nee ik heb geen invloed op mijn rooster/vrijedagenpatroon. ] 42.55 257
Nee ik heb geen invloed op mijn rooster/vrijedagenpatroon, maar 35.60 215
wil het wel, I
Ja, ik heb invloed op mijn rooster/vrijedagenpatroon. [ | 16.89 102
Niet van toepassing | | 4.97 30
5. Is de sector Openbaar Vervoer volgens jou een aantrekkelijke sector voor nieuwe mensen?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Zeker, ik zou het iedereen aanbevelen [ | 14.74 89
Nee, totaal niet aantrekkelijk [ ] 18.54 112
Op zich wel, maar de lonen zijn te laag | | 36.42 220
Alleen wanneer mensen meer invloed hebben op hun werktijden || I 22.68 137
Alleen wanneer je jezelf meer kan ontwikkelen | 2.48 15
Ik weet het niet | | 5.13 31
6. Hoe vaak heb je je in het afgelopen jaar onveilig gevoeld in je werk?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Nooit. Ik kan mijn werk in alle veiligheid doen [ | 19.87 120
Nauwelijks. Ik kan mijn werkzaamheden bijna altijd veilig doen. | ] 61.92 374
Regelmatig. Ik heb regelmatig te maken met situaties waarin ik me 15.07 91
onveilig voel. [ |
Niet van toepassing | 3.15 19
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7. Welke maatregelen zouden jou een veiliger gevoel geven?

Aantal respondenten bij deze vraag: 91

Dat ik altijd terug kan vallen op collega’s | 2.20 2
Meer service en veiligheid | 76.92 70
Beter en sneller contact met de CVL || 7.69 7
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ ] 13.19 12

8. Wat zou er moeten gebeuren zodat jij straks vitaal je pensioen gaat halen? Je mag meerdere antwoorden aankruisen.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Niets, er is al voldoende geregeld. [ | 3.81 23
De bestaande ouderenregelingen zouden moeten worden 53.31 322
uitgebreid [ ]

Ik wil meer invloed op mijn werk- en rusttijden I 51.49 311
De sociale veiligheid moet verbeteren [ | 16.56 100
Ik wil meer invloed op de inhoud van mijn werk [ | 12.09 73
De fysieke belasting van het werk moet omlaag [ | 29.47 178
Naar mate ik ouder word, wil ik minder uren kunnen werken I 58.61 354
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ | 10.10 61

9. In de huidige cao is de zogenaamde RVU-regeling afgesproken. Deze afspraak maakt het mogelijk om 2 jaar voor je
AOW-leeftijd te stoppen met werken. Zou jij deze regeling overwegen?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Ja, indien mijn financién dit toelaten wil ik hier wel gebruik van 71.19 430
maken. [ |

Nee, ik wil graag tot mijn pensionering door blijven werken. || 10.26 62
Nee, want ik kan het mij financieel niet veroorloven. [ ] 18.54 112

alleen het cijfer in)

10. Wat is naar jouw mening een REDELIJKE loonsverhoging per jaar voor de nieuwe cao? Noem een percentage (Vul

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Gemiddelde bij deze vraag: 11,674

[ Open antwoorden ] (zie bijlage)

[11.67]

604

11. Wat is voor jou een ideale looptijd van de cao?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604

1 jaar [ ] 27.32 165
2 jaar [ 52.65 318
3 jaar [ | 10.26 62
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) | 2.98 18
Maakt me niet uit [ | 6.79 41

12. Ben jij de afgelopen 2 jaar langdurig ziek geweest?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Ja

23.51

142

Nee

76.49

462

13. Hoe heb je de re-integratie ervaren?

Aantal respondenten bij deze vraag: 142

Goed, ik krijg de tijd en ruimte om te re-integreren. I 42.25 60
Voldoende, ik krijg wel de ruimte om te re-integreren, maar 21.83 31
werkgever wil mij snel weer aan het werk hebben. [ |

Slecht, ik voel(de) mij onder druk gezet om snel weer het werk te 26.76 38
hervatten. [ ]

Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ | 9.15 13
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14. Heb je in de afgelopen 2 jaar scholing of een cursus gevolgd?
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Ja [ | 24.01 145
Ja, maar het leverde met de werkgever wel discussie op | 1.49 9
Nee, ik heb wel een verzoek ingediend, maar de faciliteiten 5.63 34
ontbraken/ontbreken [ |

Nee, maar ik heb ook geen verzoek ingediend | 68.87 416

15. Je geeft aan in de afgelopen twee jaar scholing gevolgd te hebben. Wat voor scholing was dat?

Aantal respondenten bij deze vraag: 154
Op verzoek van mijn werkgever volgde ik scholing/cursus die direct 79.87 123
met mijn werk te maken heeft.
Op verzoek van mijn werkgever volgde ik scholing/cursus die niet
direct met mijn werk te maken heeft.
Op mijn eigen verzoek volgde ik scholing/cursus die direct met mijn
werk te maken heeft.
Op mijn eigen verzoek volgde ik scholing/cursus die niet direct met
mijn werk te maken heeft.

4.55 7

9.74 15

5.84 9

16. Heb jij de wens om (verdere) scholing te volgen? En wat heb je daarvoor nodig?
Aantal respondenten bij deze vraag: 188

Nee [ | 34.57 65
Ik weet het nog niet | | 39.36 74
Ja, en daarvoor heb ik nodig...............c..e.... [ Open antwoorden ] 26.06 49
(zie bijlage) [

17. Wat voor soort arbeidsovereenkomst heb je?
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Vast contract (voor onbepaalde tijd) bij een OV-bedrijf I || 96.36 582
Tijdelijk contract (voor bepaalde tijd) bij een OV-bedrijf | 1.49 9
Tijdelijk contract via een uitzendbureau of detacheerder | 0.99 6
Oproepcontract | 0.33 2
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) | 0.83 5

18. Heeft jouw werkgever jou uitzicht gegeven op een vast contract?
Aantal respondenten bij deze vraag: 22

Ja, ik heb uitzicht op een vast contract [ ] 40.91 9
Ik weet niet of ik uitzicht heb op een vast contract I 22.73 5
Nee, ik weet dat ik geen uitzicht heb op een vast contract [ | 22.73 5
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ ] 13.64 3

19. Werk je voltijd (‘fulltime’) of in deeltijd (‘parttime”)?
Aantal respondenten bij deze vraag: 13

Voltijd [ | 7.69 1
Deeltijd met vast aantal uren | ] 30.77 4
Deeltijd met wisselend aantal uren [ ] 30.77 4
Anders [ Open antwoorden ] (zie bijlage) | ] 30.77 4

20. Krijg je bij formatieruimte een verhoging van je arbeidsuren aangeboden?
Aantal respondenten bij deze vraag: 594

Ja, dat wordt mij vanuit mijn werkgever aangeboden. || 23.57 140
Nee, ik moest zelf een verzoek indienen voor ophoging van mijn 10.94 65
uren, maar werkgever ging hier wel mee akkoord. [
Nee, dit wordt mij niet aangeboden ook niet wanneer ik er zelf om 11.62 69
verzoek. |
Anders, namelijk [open veld] I 53.87 320
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21. In hoeverre ben jij het eens met de volgende stellingen?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
1. Er zijn in mijn bedrijf voldoende mogelijkheden om werk en privé goed op elkaar af te stemmen.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens || 7.78 47
Mee eens [ | 25.17 152
Neutraal [ ] 30.79 186
Oneens [ | 26.32 159
Helemaal mee oneens [ | 9.93 60
2. In mijn bedrijf wordt rekening gehouden met medewerkers die (tijdelijk) minder belastbaar zijn.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens [ ] 6.95 42
Mee eens [ | 37.42 226
Neutraal | ] 35.10 212
Oneens [ ] 15.56 94
Helemaal mee oneens || 4.97 30

3. In mijn bedrijf wordt voldoende gedaan om gedeeltelijk arbeidsongeschikte werknemers (WGA/WAJONG) in dienst te

nemen of te houden.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens | 1.32 8
Mee eens [ | 10.93 66
Neutraal ] 61.26 370
Oneens [ | 17.72 107
Helemaal mee oneens [ | 8.77 53
4. Er zijn in mijn bedrijf voldoende scholingsmogelijkheden.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens | 1.99 12
Mee eens [ ] 15.07 91
Neutraal [ 52.15 315
Oneens | | 23.51 142
Helemaal mee oneens [ | 7.28 44
5. Ik maak mij zorgen of mijn functie de komende 5 jaar nog bestaat.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens [ | 4.30 26
Mee eens [ | 14.07 85
Neutraal [ ] 25.00 151
Oneens [ | 38.08 230
Helemaal mee oneens [ | 18.54 112
6. In ons bedrijf wordt er extra aandacht aan besteed om jongeren te werven en vervolgens vast te houden.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens | 2.15 13
Mee eens [ | 15.89 96
Neutraal [ ] 27.81 168
Oneens [ | 35.76 216
Helemaal mee oneens [ | 18.38 111
7. In ons bedrijf hebben uitzendkrachten reéle kansen om in vaste dienst te komen.

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Helemaal mee eens | | 5.30 32
Mee eens [ ] 31.62 191
Neutraal | | 29.97 181
Oneens [ ] 25.33 153
Helemaal mee oneens || 7.78 47
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22_ Als jij 3 voorstellen mag noemen waar CNV Vakmensen in de komende onderhandelingen op in zou moeten zetten,
dan zijn dat (maximaal 3 punten aankruisen):
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Loon I || 94.37 570
Uitbreiding ouderenregeling [ 49.67 300
Scholing | | 3.48 21
Betere doorstroom tijdelijke krachten [ 20.20 122
Meer persoonlijke zeggenschap over roosters [ ] 38.58 233
Ruimere rusttijden tussen diensten | 29.14 176
Ruimere rusttijden tussen diensten | 10.93 66
Meer geld/menskracht naar sociale veiligheid | | 12.42 75
Verhoging reiskostenvergoeding | | 29.80 180
Periodiek loopbaangesprek met onafhankelijk bureau | 2.15 13

23. Als jij 100 euro te besteden hebt, waar geef jij het dan aan uit? Kies minimaal 2 doelen voor het geld
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Loon [ ] 81.46 492
Vrije tijd | 87.58 529
Scholing | 10.60 64
Anders, namelijk [ Open antwoorden ] (zie bijlage) [ | 22.02 133

24. Wat voor cijfer geef jij jouw werk? (1= slecht en 10 is erg goed)
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

100.0 604

[ Open antwoorden ] (zie bijlage) |

25. Bij welke bedrijf werk jij?
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Arriva [ ] 28.31 171
Connexxion [ | 25.83 156
Hermes || 7.12 43
Keolis [ | 18.87 114
Qbuzz [ | 10.76 65
RET | 1.66 10
EBS || 5.96 36
Overige (inlenende bedrijven) | 1.49 9

26. Wat voor cijfer geef jij jouw werkgever? (1 = slecht en 10 = erg goed)
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

100.0 604

[ Open antwoorden ] (zie bijlage) |
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27. Tot welke beroepsgroep behoor je?
Aantal respondenten bij deze vraag: 604

Buschauffeur ] 88.08 532
Machinist | 2.32 14
Toezicht, service, medewerker support controle, veiligheid, 3.31 20
klantenservice, informatie [ |
Leidinggevend aan directe functies I 0.50 3
Technisch onderhoud aan materieel en apparatuur I 0.50 3
Planning, dienstindeling, roostermaken | 1.82 11
ICT I 0.33 2
Staf, P&O, communicatie, marketing, strategie en beleid [ 0.50 3
Management | 0.17 1
Financieel 0
Anders | 2.48 15
28. In welke schaal is jouw functie ingedeeld?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Chauffeursschaal ] 54.97 332
1tm3 | 1.32 8
4 of 5 || 9.27 56
6 of 7 [ | 11.75 71
8 of 9 | 3.31 20
10 of 11 | 2.65 16
Hoger dan 11 || 8.28 50
Wil ik niet opgeven || 8.44 51
29. Ben je lid van een vakbond?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
CNV ] 89.07 538
FNV [ | 6.13 37
Andere vakbond 0
Geen lid | 2.65 16
Wil ik niet opgeven | 2.15 13
30. Tot welke leeftijdsgroep behoor je?

Aantal respondenten bij deze vraag: 604
Tot en met 24 jaar | 0.17 1
25-34 jaar [ | 6.79 41
35-44 [ | 12.75 77
45-54 [ | 25.66 155
55-60 [ ] 25.33 153
61-pensioengerechtigde leeftijd I 29.14 176
Wil ik niet opgeven | 0.17 1

31. Hartelijk dank voor het invullen van deze enquéte. Hierna kom je direct op de cao-pagina waar je jouw eventuele
opmerkingen en vragen kwijt kunt. Het hele cao-traject is daar (straks) weer te volgen en toegankelijk voor iedereen, ook
voor niet-leden. Je kunt daar ook andere ideeén die jij hebt voor de nieuwe cao plaatsen of stemmen op andermans
idee. Met vriendelijke groet, Hanane Chikhi & Evert Jan van de Mheen Onderhandelaars CNV Vakmensen
Aantal respondenten bij deze vraag: 604
|

100.0 604
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